OO payconiq

Beste kwb-vrijwilliger,

De voorbije maanden kreeg kwb vele vragen over de mogelijkheid om een digitale manier van
betalen te voorzien voor kwb-afdelingen. Vele aanbieders kunnen dit enkel voorzien voor
afdelingen die een rechtspersoonlijkheid hebben (een vzw dus). De meeste van onze afdelingen

zijn echter feitelijke verenigingen, hier ligt dit vaak moeilijker.

Om hier een oplossing aan te bieden heeft kwb sinds kort een samenwerking voorzien met
Payconiq. We denken dat dit een extra service is naar onze leden, en zo kunnen jullie ook voldoen
aan de wet van 01/07/2022 die ook organisaties verplicht om een elektronisch betaalmiddel aan te
bieden.

Payconiq is een digitaal betaalsysteem. Je kent misschien de typische roze stickers wel. Hiermee
kunnen leden of deelnemers betalingen uitvoeren door een QR-code te scannen. Betalen op een
activiteit wordt zo een makkie!

Een transactie (bij het scannen van de QR-code) kost jou als afdeling 6 cent voor de

stickeroplossing en 20 cent voor online toepassingen. Verder zijn er geen kosten.
Meer weten over Payconiq? Neem dan een kijkje op de website
Hoe een contract afsluiten?

Er werd een speciaal contract voorzien voor kwb-afdelingen en om dat in orde te kunnen brengen
heb je volgende zaken nodig :

- voor VZW’s (met KBO-nummer): een uittreksel van het UBO-register

- Voor feitelijke verenigingen (geen KBO-nummer): een verklaring Feitelijke Vereniging (zie
bijlage)

- Een bankafschrift

- De gegevens van alle Uiteindelijke Begunstigden (vzw) of Bevoegde Vertegenwoordiger
(FV), en een kopie van hun identiteitskaart (recto verso)

Van zodra je contract geactiveerd wordt, ontvang je een welkomstmail van Payconiq. Deze

mail bevat een uitnodiging om een paswoord aan te maken op het handelaarsportaal. Als je dit

doet, kan je gemakkelijk betalingen opvolgen. Meer info vind je hier. Je code is onmiddellijk

downloadbaar in het handelaarsportaal van zodra het contract actief is.

Een 2-tal weken na de welkomstmail ontvang je ook een postpakket van Payconiq. Dit pakket

bevat naast wat promomateriaal, ook 2 stickers met jullie unieke QR-code als jullie opteerden

voor deze

Link naar het digitaal contract: https://kwb.ikwilpayconiq.be
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Welke opties zijn er beschikbaar bij Payconiq?

Hieronder kan je een overzicht vinden van de mogelijkheden van Payconiq, waarvan wij denken

dat ze voor jullie interessantst zijn:

o QR-sticker met een variabel bedrag

o QR-sticker met vast bedrag en/of vaste mededeling

e Payconiq GO

e Payconiq Online

QR-sticker met een variabel bedrag

QR-sticker met vast bedrag en/of vaste mededeling

OO payconiq

Op een sticker

Betalingen aanvaarden in uw zaak zonder kassa of
betaalterminal? Dat kan dankzij de Payconiq
stickeroplossing. Uw klant scant de QR code met
Payconiq by Bancontact of een betaalapp die
Payconiq betalingen ondersteunt, geeft het te
betalen bedrag in en bevestigt de betaling. U volgt
intussen zelf de status van de betaling op via het
Payconiq handelaarsportaal, een website die
toegankelijk is vanop uw eigen smartphone,
computer of tablet.

Extra functionaliteiten

Q
Q

Betaald worden op afstand

Naast de QR code, wordt uw zaak ook zichtbaar in de
“Winkellijst” van de Payconiq by Bancontact-app. Zo
hoeven uw klanten de QR code zelfs niet meer te
scannen. Even de naam van uw zaak opzoeken in de
lijst, het juiste bedrag ingeven, bevestigen en klaar!

Gegroepeerde uitbetalingen

Maak het uzelf gemakkelijk en laat alle transacties van
één dag gegroepeerd uitbetalen de dag nadien. Zo
hoeft u alleen maar het totaal van de dag in het
Handelaarsportaal te vergelijken met de uitbetaling op
uw bankrekening de dag nadien.

Vast bedrag

Hebben al uw producten éénzelfde prijs? Kies dan voor
een sticker met vast bedrag. Zo hoeft de klant het
bedrag niet meer in te vullen en hoeft hij alleen maar
de betaling te bevestigen in de app.

Zo werkt het

Uw klant scant de QR code op de sticker
met de betaalapp op zijn/haar
smartphone,

geeft het bedrag in dat hij/zij moet
betalen

en bevestigt de betaling in de app met
zijn/haar PIN-code, vingerafdruk of via
gezichtsherkenning.

. U ontvangt bevestiging van de
succesvolle betaling via het Payconiq
Handelaarsportaal.

Klaar!

Live transacties opvolgen

Binnenkomende transacties worden meteen zichtbaar
in uw Handelaarsportaal via portal.payconiq.com. Ook
wanneer u meerdere winkels of Payconiq producten
gebruikt, navigeert u gemakkelijk tussen de
verschillende producten om binnenkomende transacties
te volgen.

Gemakkelijk reconciliéren

Volg uw dag-, week-, maand- en jaaromzet met
Payconiq via het Handelaarsportaal. Dankzij de
‘download’-functie exporteert u bovendien een
gedetailleerde lijst van al uw transacties binnen een
zelfgekozen tijdsslot voor reconciliatie van inkomende
betalingen.
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Onze specialisten staan voor u klaar

Een vraag? Extra hulp nodig? Op onze website
payconiqg.be vindt u vast een antwoord tussen de veel
gestelde vragen. En uiteraard staan onze specialisten
ook steeds met de glimlach klaar om u te helpen.
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| Nieuw | Payconiq GO

Met GO geef je als ‘handelaar’ zelf het bedrag in op een toestel naar keuze. De bezoeker dient
enkel het bedrag te bevestigen op zijn smartphone en de betaling is geslaagd!

We bieden twee GO-oplossingen aan: op sticker of digitaal.

Ontdek hier meer: Ontdek de Payconiq GO-oplossingen | Payconiq by Bancontact

Payconiq Online

Om Payconiq online te voorzien kan je ofwel onze API volledig integreren. Alle info daarover kan je
hier terugvinden: Payconiq - Development Portal.

KWB werkt een oplossing uit voor afdelingen die met een kwb-site werken.

Als je een eigen website als afdeling hebt dan, dan zijn er 2 plugins beschikbaar:

- Een plugin (gratis) aangemaakt door Optios:
https://github.com/optiosteam/payconiq-client-php

- de Prestashop plugin kan hier aangekocht worden:
https://addons.prestashop.com/nl/andere-betaalmethodes/49960-payconiq-mobile-
payments.html

Payconiq online kan ook aangeboden worden door de API volledig integreren.

Alle info daarover kan je hier terugvinden: Payconiq - Development Portal.



